
 
МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ«РАЗДОЛЬНЕНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД «КОЛОКОЛЬЧИК» СОВЕТСКОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ КРЫМ 

297215, Российская Федерация, Республика Крым, Советский район,  с. Раздольное,  ул.Школьная, 5А 

Аналитическая справка 

по итогам анкетирования родителей (законных представителей) воспитанников 

МБДОУ «Раздольненский детский сад «Колокольчик» Советского района 

Республики Крым 

 

Дата проведения анкетирования: 11.05.2022-18.05.2022года 

Цель анкетирования: изучение удовлетворѐнности родителей качеством 

предоставляемых образовательных услуг в МБДОУ «Раздольненский детский сад», учѐт 

мнения родителей 

Основные задачи: 

1.выявить представления родителей о качестве образовании в ДОУ; 

2.разработать рекомендации по улучшению качества образовательных услуг в ДОУ и 

оптимизации взаимодействия с семьями воспитанников. 

 

Количество опрошенных: 56 семей (родители (законные представители) воспитанников 

всех возрастных групп). 

Анализ  результатов  анкетирования  позволяет  определить  уровень удовлетворенности 

родителей деятельностью учреждения. 

При  ответе  на  вопрос  «Почему  Вы  обратились  за  помощью  к  данному детскому  

саду  в  воспитании  ребенка?» родители  имели  возможность отметить несколько 

вариантов. 

Большинство опрошенных родителей (43%) отметили, что обратились за помощью к 

данному детскому саду в воспитании ребенка, потому что считают, что в детском саду 

работает доброжелательный коллектив, хороший психологический климат,  

59% опрошенных родителей считают, что педагоги обеспечивают разностороннее 

развитие детей.  

И только 7% родителей отмечают, что отсутствуют другие возможности.  

Вопрос  анкеты  «Оцените, пожалуйста, отношение воспитателей к вашему ребенку»  

предполагал  возможность  выбора  несколько  вариантов ответа.   

Результаты анкетирования родителей:  

63% опрошенных родителей  отмечают  внимательное, доброе отношение.  

34% родителей сказали, что бывают трудности, но это не имеет отрицательных 

последствий- нормальное отношение.  

Один из опрошенных родителей затруднился ответить. 

80% родителей отметили, что для коллектива ДОУ здоровье детей является приоритетом в 

работе детского сада, созданы  хорошие условия для сохранения здоровья детей.  

11%- ответили, что санитарные нормы соблюдаются, но не более того 

96,4% родителей устраивают созданные в ДОУ условия для занятий физической 

культурой. 

93% родителей устраивают условия для занятий искусством и творчеством.  

1родитель затруднился ответить на эти вопросы. 

47% родителей отметили, что у их детей не бывает конфликтов со сверстниками- хорошее 

отношение;  



57% родителей сказали, «как у всех детей в группе бывают конфликты и ссоры, но 

ребенку удается их разрешить-нормальное отношение». 

На вопрос «Как проводятся  родительские собрания?» 80% родителей ответили, что 

собрания проводятся с пользой для родителей, на собраниях всегда интересно, 

разнообразно; 

20% подчеркнули что иногда родительские собрания  проводятся очень познавательно. 

34% родителей выразили желание оказать помощь, поучаствовать в различных, 

проводимых ДОУ, мероприятиях;  

55%- только в качестве зрителей;  

7% - не хотят где-либо принимать участие;  

9% - затруднились ответить. 

Вышеперечисленные  данные  позволяет  сделать  вывод:  родители  высоко оценивают 

уровень оказания услуг по уходу и присмотру детей. 

Выводы: 

1. провести методическое совещание с педагогическими работниками МБДОУ  по 

результатам анкетирования. Срок исполнения: до 25.05.2022г., ответственный: старший 

воспитатель 

Рекомендации:  

 Продолжать вести системную работу по совершенствованию системы взаимодействия 

ДОУ с семьей для обеспечения открытости и доступности о деятельности  учреждения, 

совершенствовании  условий  для  реализации основной  общеобразовательной  

программы  используя  различные  формы взаимодействия администрации ДОУ с 

родителями, в том числе электронный ресурс. 

 Совместно со  всеми педагогами ДОУ  организовать  обсуждение результатов 
анкетирования с целью проектирования дальнейшей работы по разработке  плана  

взаимодействия  ДОУ  с  семьей,  профилактике эмоционального  выгорания,  реализации  

личностно-ориентированного взаимодействия  с  детьми,  реализации  современных  

развивающих технологий. 

 Проектировать  взаимодействие  с  семьями дошкольников,  используя 

разнообразные  формы  работы  с  родителями,  нетрадиционные  формы информирования 

о жизни группы (выпуск газеты, почта одного дня, памятки и т.п.), с учетом социального 

заказа. 
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